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“AUDITORIA DE SOSTENIBILIDAD*

INTRODUCCION:

La creciente importancia de la sostenibilidad en el entorno empresarial
ha llevado a la creacion de marcos normativos que permiten una mejor
integracion de los factores ambientales, sociales y de gobernanza (ASG)
en la toma de decisiones corporativas.

Derivado de lo anterior, México ha dado un paso significativo con la
emision de las Normas de Informacion de Sostenibilidad (NIS) en mayo
de 2024, desarrolladas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacién Financiera y de Sostenibilidad (CINIF).

Las NIS, representadas por los estandares NIS A-1y NIS B-1, establecen
lineamientos para la medicién y difusion de informaciéon sobre
sostenibilidad en las empresas privadas, asegurando que los datos
reportados sean transparentes, comparables y relevantes para los
grupos de interés

La auditoria de sostenibilidad evalua el impacto ambiental y social de una
empresa, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente e
identificando areas donde puede implementar cambios efectivos para
alcanzar sus objetivos de sostenibilidad.

Realizar una auditoria de sostenibilidad periédica, es esencial, para que
una empresa avance hacia sus objetivos ambientales.

Analizando las areas de las operaciones del negocio de comercio
electronico ofrece un panorama general para que todas las partes
interesadas puedan ver exactamente la situacion de la empresa en
cuanto al impacto ambiental, identificando los riesgos o debilidades,
especialmente las oportunidades de mejora.

MARCO CONCEPTUAL:

Serie NIS A

Normas Generales para la Revelacion de Informacion de Sostenibilidad
(NIS) A-1 Marco Conceptual de las Normas de Informacién de
Sostenibilidad

Serie NIS B
Normas sobre Métricas de Desempefio Sostenible
(NIS) B-1 Indicadores Basicos de Sostenibilidad



DESARROLLO:

El Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera y de Sostenibilidad (CINIF) fue constituido en el
afno 2002 con el objeto de desarrollar Normas de Informacién Financiera (NIF) que sean de utilidad, para
emisores y usuarios de la informacion. En mayo de 2024, la Asamblea de Asociados decidié6 ampliar el
mandato del CINIF para complementar las NIF con la emision de las Normas de Informacién de
Sostenibilidad (NIS).

Los interesados en una entidad, como inversionistas, acreedores financieros y las contrapartes que
conforman su cadena de valor, cada dia mas, prefieren invertir, financiar y establecer acuerdos comerciales
con entidades comprometidas con el cuidado del medio ambiente, con las mejores practicas en materia
social y de capital humano, y que su gobernanza incluya practicas responsables hacia dentro y hacia afuera
de la entidad; por lo que los interesados requieren informaciéon de sostenibilidad, que incluya todos los
aspectos. Asi mismo, ha cobrado importancia el conocer la contribucidon de las entidades para lograr un
entorno global sostenible.

El CINIF esta comprometido con la evolucion del informe empresarial que incluya los estados financieros
basicos y sus notas, junto con la informacién de sostenibilidad que permita entender la capacidad de una
entidad para mantenerse operando en el largo plazo.

Por la importancia que esto representa el CINIF ha emitido las NIS en dos etapas.

Etapal

Se emiten la NIS A-1 “Marco Conceptual de las Normas de Informacion de Sostenibilidad” y la NIS B-1
“Indicadores Basicos de Sostenibilidad.

La NIS A-1 establece las bases para el desarrollo de las NIS particulares y su aplicacion en la preparacién y
revelacion de la informacion de sostenibilidad de la entidad; asi mismo, establece los requisitos de calidad
con los que esta informacién debe cumplir.

Junto con el Marco Conceptual de las NIF esta norma, sirve de base para la preparacion de informes
empresariales completos y utiles, que buscan satisfacer las necesidades de los distintos usuarios.

La NIS B-1 determina y revela Indicadores Basicos de Sostenibilidad (IBSO), los cuales representan métricas
de aplicacion universal que permiten a la entidad conocer su estatus de sostenibilidad y, contar con
informacion que le permita identificar y medir sus riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad,
e implementar la infraestructura necesaria en la entidad para administrarlos y establecer mejores practicas
de sostenibilidad, asi como para proveer informacion que satisfaga las necesidades de los usuarios.

Etapa 2

Mientras las entidades avanzan en su transicién hacia la sostenibilidad, el CINIF continuara con la emision
de NIS tematicas, enfocadas en los requerimientos de revelacion sobre riesgos y oportunidades relacionados
con sostenibilidad, sobre los sistemas para la administracién de riesgos, asi como sobre la estrategia y la
gobernanza enfocadas en sostenibilidad, siendo la informacién de sostenibilidad cada vez mas completa y
mas util para los usuarios.

El CINIF establece la convergencia hacia las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) de
revelacion de informacion de sostenibilidad de la fundacion IFRS (NIIF-S) emitidas por el Consejo de Normas
de Informacion de Sostenibilidad (ISSB por sus siglas en ingles).

Asi mismo, derivado de la falta de conocimiento sobre la relevancia de los temas relacionados con la
sostenibilidad, el CINIF establecié la implementacion por etapas para promover las acciones de
sostenibilidad y generar conocimiento a través de la revelacién de los IBSO impulsando con ello el cambio
empresarial y lograr la convergencia con las NIIF-S.

Las entidades que operan tomando en cuenta factores ambientales, sociales y de gobernanza propician
acciones en favor de un entorno global sostenible, siendo mas rentables y generan mas valor para sus
propietarios.



A través de la emision de las NIS, el CINIF promueve la divulgacion de informacion atil que ayuda a mejorar
la resiliencia de las entidades frente a los desafios y mejora la toma de decisiones en favor de un crecimiento
empresarial sostenible.

Basado en la emision de las NIS, la empresa que realice la auditoria de sostenibilidad certificara la eficacia
de las practicas de sostenibilidad de la empresa, identificando las debilidades y demostrando a las entidades
competentes que la empresa es, de hecho, tan ecolégica como afirma ser.

Otro objetivo de la auditoria de sostenibilidad es lograr la certificacion de negocio verde, fundamentando el
informe de sostenibilidad requerido para el proceso de solicitud. Entre las certificaciones que podrian requerir
dicha auditoria se incluyen la Certificacion B Corp , LEED , Global Reporting Initiative , Green Business
Bureau y otras.

Las auditorias de sostenibilidad consisten en un analisis exhaustivo de la sostenibilidad interna y externa
de la empresa, incluyendo los factores ambientales y sociales.

Las areas que se analizan durante una auditoria de sostenibilidad son:

e Huella de carbono: este proceso debe incluir la huella de carbono de sus cadenas de suministro,
instalaciones, emisiones asociadas con el envio y mas.

o KPI y objetivos de sostenibilidad: una auditoria de sostenibilidad cubre el estado actual de la
sostenibilidad de la empresa y sus objetivos y el progreso hacia esos objetivos.

e Diversidad: EI medio ambiente es solo una de las tres areas de enfoque en materia de
sostenibilidad. También se debe analizar la responsabilidad social, incluyendo la diversidad de la
empresa.

e Generacion de residuos: analiza cuantos residuos se producen dentro de su empresa y a lo largo
de sus cadenas de suministro.

o Gasto: Se debe examinar donde la empresa asigna sus fondos y si apoya proyectos de
sostenibilidad externos.

Tipos de auditorias de sostenibilidad

El tipo de auditoria depende de sus objetivos de sostenibilidad, las expectativas de las partes interesadas y
el uso que se le dara a la auditoria y al informe de sostenibilidad posterior.

Los tres tipos diferentes de auditorias de sostenibilidad son:
Auditoria de Cumplimiento Ambiental:

Analiza el cumplimiento legal de la empresa con las nhormas ambientales. Esta auditoria, basadas
en una lista de verificacién de cumplimiento, garantiza que un proyecto u operacién actue conforme
a leyes, licencias o similares. Este tipo de auditoria de sostenibilidad ayudara a los inversores a
minimizar el riesgo de apoyar a la empresa y garantizara que esta no sea penalizada financieramente
por incumplir la legislacién ambiental.

1. Auditoria del Sistema de Gestion Ambiental (SGA):

Analiza el desempefio de sostenibilidad de la empresa con base en sus propios objetivos y
estrategias de sostenibilidad. Examina aspectos como la propia estrategia de sostenibilidad, si los
objetivos se han cumplido de forma verificada, si se pueden alcanzar nuevos objetivos, etc.

2. Auditoria Ambiental Funcional:
Analiza una funcién especifica dentro de la organizacién de la empresa en relacidon con su
sostenibilidad. Por ejemplo, podria informar sobre el sistema de gestién de residuos de una empresa
0 su plan para reducir sus emisiones de carbono. Funcionalmente, combina las dos auditorias
anteriores, ya que suele garantizar el cumplimiento normativo al analizar el desempefio de un area
especifica dentro del plan de sostenibilidad de la empresa.


https://translate.google.com/website?sl=en&tl=es&hl=es&client=srp&u=https://www.bcorporation.net/en-us/certification/
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=es&hl=es&client=srp&u=https://www.usgbc.org/leed%23:~:text%3DLEED%2520(Leadership%2520in%2520Energy%2520and,used%2520green%2520building%2520rating%2520system.
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=es&hl=es&client=srp&u=https://www.globalreporting.org/
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=es&hl=es&client=srp&u=https://greenbusinessbureau.com/
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=es&hl=es&client=srp&u=https://greenbusinessbureau.com/

Procedimiento para realizar una auditoria de sostenibilidad
Las auditorias de sostenibilidad pueden realizarse de tres maneras:

a) Una auditoria externa de sostenibilidad consiste en que la empresa contrate a una entidad externa
para que realice la auditoria y analice su estrategia de sostenibilidad. De esta forma se garantiza
una auditoria experta e imparcial, y suele ser el enfoque necesario si el objetivo de la auditoria es
obtener certificaciones ecoldgicas.

b) Una auditoria interna consiste en que los propios empleados de la empresa realicen la auditoria.
Una autoevaluacion consiste en que los empleados autoevallen sus practicas de sostenibilidad.
Esto se realiza sin utilizar recursos internos.

c) Subcontratar la auditoria de sostenibilidad consiste en que un tercero de confianza y verificado.

Las auditorias internas pueden realizarse periédicamente para garantizar que su estrategia de sostenibilidad
se mantenga dentro de los objetivos trazados.

Los pasos a seguir para completar una auditoria de sostenibilidad son:

1. Integrar un equipo de auditoria y planificar la auditoria. Esto incluira recopilar la documentacion
necesaria, elaborar una lista de verificacién de auditoria de sostenibilidad, planificar las reuniones o
entrevistas necesarias y organizar todo lo necesario.

2. Ejecutar la auditoria. La implementacion consiste en seguir de cerca la lista de verificacion, celebrar
reuniones segun sea necesario para garantizar que todos estén bien encaminados, realizar visitas a
las instalaciones, recopilar los datos pertinentes y recopilar toda la informacién descrita en el plan
de auditoria.

3. Elaborar informe de sostenibilidad. Este debe incluir areas de preocupacion, objetivos
alcanzados, objetivos retrasados, el estado actual de su sostenibilidad, etc.

Lista de verificaciéon de auditoria de sostenibilidad

Al ejecutar la auditoria, se debe preparar una lista de verificacién de sostenibilidad, la cual es util para
controlar las areas a trabajar y las acciones que la empresa puede implementar.

La lista de verificacion sera la guia de todo el proceso y ayudard a garantizar que se cubran todos los
aspectos.

Areas clave en una auditoria de sostenibilidad:

1. Practicas de inversion: ya sea invirtiendo en responsabilidad ambiental, cuando los inversores no
son sostenibles o si alguna empresa o firma de inversion los boicotea por practicas insostenibles.

2. Operaciones: generacion de residuos, consumo de energia, uso de agua y mas relacionados con
el impacto ambiental de las operaciones comerciales.

3. Relaciones con los clientes: si se trata de tomar las medidas adecuadas para educar a los clientes
sobre la sostenibilidad

Las empresas para la obtencion de informacion importante de su auditoria, deben utilizar una lista de
verificacion de sostenibilidad lo mas detallada posible.

Coémo implementar un programa de sostenibilidad

Una vez realizada la auditoria de sostenibilidad, esta servira de base para implementar un programa de
sostenibilidad . Ya que la informacion de la auditoria de sostenibilidad destacara las areas que requieren
mejoras y los aspectos en los que ya esta teniendo un buen desempefio.


https://ecocart-io.translate.goog/sustainability-program/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=es&_x_tr_pto=tc
https://ecocart-io.translate.goog/sustainability-program/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=es&_x_tr_hl=es&_x_tr_pto=tc

La implementacion de iniciativas de sostenibilidad efectivas implica crear KPI de sostenibilidad medibles y
respaldados por la ciencia, monitorear constantemente dichos objetivos y ajustar su enfoque cuando sea
necesario.

CONCLUSION:

Las empresas modernas requieren auditorias de sostenibilidad periddicas para generar confianza con las
partes interesadas, cumplir con las normativas y alcanzar los objetivos de sostenibilidad. Cualquier empresa
de comercio electrénico que se tome en serio la sostenibilidad y busque certificaciones de sostenibilidad
empresarial debe comprometerse a realizar auditorias de sostenibilidad peridédicas que demuestren el
progreso hacia sus objetivos y destaquen las areas de mejora de su estrategia.

ACLARACION:

El comité del presente estudio corresponde ilustrativamente a la opiniéon de quien elabora este boletin como
a la opinion de los miembros de la Comision de Normas Internacionales de Auditoria y de Informacion
Financiera del Colegio de Contadores Publicos Universidad de Guadalajara, A.C. y su objetivo es Unica y
exclusivamente el dar a conocer al lector dicha opinién, sin que ella se pretenda orientar, influir o bien
coadyuvar en forma alguna con el interés particular del interesado.
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